BREVET PROFESSIONNEL

GOUVERNANTE

E1 — Epreuve de technologie et

de sciences appliquées a I'environnement

U 22 — Sciences appliquées a I'environnement

SUJET

Ce sujet comporte 5 pages numérotées de 1/5 a 5/5 et une annexe numérotée 1/1

LE CANDIDAT DOIT REPONDRE SUR LE SUJET

EXAMENS - ENSEIGNEMENT TECHNIQUE

Examen : BREVET PROFESSIONNEL GOUVERNANTE Session 2007

SUJET

Epreuve : U22 — Sciences appliquées a I'environnement ‘IIDlrjmreéueré Coef: 1.5

Feuille
1/5




1. HYGIENE ET ECOLOGIE MICROBIENNE

Lors d'une formation professionnelle en hygiéne, on vous présente différents micro organismes qui
peuvent se ftrouver dans votre environnement professionnel : bacille tétanique, pénicillium,
staphylocoque doré, levure, agent grippal, VIH ...

1.1.Classer ces micro organismes dans le tableau ci-dessous :

Champignons microscopiques Bactéries Virus

1.2. Pour éliminer les micro organismes, on utilise des désinfectants. Les propriétés des désinfectants
vis a vis des micro organismes sont variables.
Nommer la propriété correspondant a chacune des définitions suivantes :

- détruit les virus :
- inactive les bactéries :
- détruit les champignons microscopiques :

1.3. Citer deux modes de transmission des micro organismes et illustrer chacun a l'aide de deux
exemples pris dans votre vie professionnelle :

Modes de transmission Exemples
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2. HYGIENE ET PROPRETE DES LOCAUX

Pour I'entretien des sanitaires de I'hétel, un technico-commercial vous présente le produit dont la fiche
technique est jointe en annexe .

2.1.Citer les quatre actions de ce produit :

*

2.2. Indiquer 3 salissures qui peuvent étre éliminées par ce produit :

*

2.3. Indiguer 3 surfaces sur lesquelles vous pourrez utiliser ce produit dans I'nétel :

*

2.4. Définir "nettoyant” et "désinfectant" :

* nettoyant :

* désinfectant :
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2.5. Vous avez choisi ce produit pour le nettoyage périodique des WC.
Présenter les étapes du protocole d'entretien périodique des WC avec ce produit :

2.6. Citer 4 précautions d'emploi de ce produit :

*

2.7. Justifier deux de ces précautions :

*
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3. SECURITE
Les moquettes des chambres sont dépoussiérées avec un aspirobrosseur.

3.1. Aprés son utilisation, indiquer trois opérations de maintenance a réaliser avant de ranger
I'aspirobrosseur :

*

3.2. Vous souhaitez sensibiliser une femme de chambre aux bonnes positions du corps lors de I'emploi
de cet appareil.
Citer trois régles a respecter :

*
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