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1
	Vente


	Paramétrage logiciel hôtelier :

Réserver quelques chambres pour le jour J en laissant disponibles 20 chambres de divers types.


	· Un bureau,

· Logiciel hôtelier,

· Plaquette de l’hôtel du centre d’examens,

· Les différents documents contractuels de l’hôtel du centre d’examens (fiches de réservations diverses, devis, contrat société, note pro forma).
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2
	Animer
	
	· 1 salle de réunion,

· paper-board ou tableau blanc, feutres,

· 2 commis de 1ère BTN.
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