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Option A : Mercatique et gestion hôtelière

Études et réalisations techniques : 
   Épreuve pratique hébergement
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1
Vente


Paramétrer l’occupation de l’hôtel du centre d’examens et conserver au moins une vingtaine de chambres disponibles pour les dates du 17 au 20 septembre 2007.
· 1 bureau,

· Logiciel hôtelier,

· Plaquette de l’hôtel du centre d’examens,

· Les différents documents contractuels de l’hôtel du centre d’examens (fiches de réservations, devis, contrat société, note pro-forma).
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Contrôle - Évaluation

· 1 banque de réception,

· 1 logiciel hôtelier,

· Plaquette de l’hôtel du centre d’examens,

· Les différents documents de l’hôtel du centre d’examens 

· 2 élèves de 1ère BTN.
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