éPREUVE 4
ENVIRONNEMENT DU TOURISME
Durée : 3 heures
Coefficient : 4

La Partie "Économie Générale et Touristique " et la Partie "Histoire Géographie Touristique" seront traitées sur des copies séparées.
Les deux copies doivent être relevées ensemble.
La partie "Économie Générale et Touristique" est numérotée de la page 2/10 à la page 4/10.
Elle est prévue pour être traitée en 1 heure 30 (coefficient 2).

La partie "Histoire et Géographie Touristique" est numérotée de la page 5/10 à la page 10/10.

Elle est prévue pour être traitée en 1 heure 30 (coefficient 2).

Le document 1 page 6/10 est à remettre avec la copie.

L'usage de la calculatrice est interdit.

ÉCONOMIE GÉNÉRALE ET TOURISTIQUE

À partir des annexes 1 et 2 et de vos connaissances, répondez aux questions suivantes :

1.
Définissez les termes soulignés dans les annexes :

· excédent commercial,

· croissance (économique),

· compétitivité en termes de prix.

2.
Présentez, de façon structurée, les caractéristiques du commerce extérieur français en 2004 (évolution, partenaires commerciaux).

3.
Indiquez en quoi la hausse du prix du pétrole a des conséquences sur le commerce extérieur.

4.
Expliquez pourquoi l'Allemagne est en situation plus favorable que la France en ce qui concerne son commerce extérieur.

5.
Indiquez les conséquences d'un euro fort :

- sur le commerce extérieur,

- sur les flux touristiques.

ANNEXE 1
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Les Échos – 19/08/2004.

ANNEXE 2

Les exportateurs allemands

creusent l'écart

En dépit des bons résultats français au premier semestre, force est de constater que l'Allemagne tire mieux son épingle du jeu : depuis trois ans, elle a regagné des parts de marché, alors que dans le même temps la France n'a fait que les stabiliser.

La question taraude depuis quelque temps les experts : comment expliquer que les exportateurs allemands fassent mieux que leurs homologues français, alors qu'ils ne bénéficient pas de l'apport des ventes d'Airbus et subissent, eux aussi, l'appréciation de l'euro ?

Les chiffres sont implacables. Sur les six premiers mois de l'année 2004, alors que les exportations françaises ont augmenté de 6,2 % en données brutes (3,1 % en données corrigées des variations saisonnières), celles de l'Allemagne ont bondi de 10,7 %. Et les exportateurs allemands creusent l'écart partout dans le monde : leurs ventes progressent de 11 % dans l'Union européenne à 25 (6 % pour la France), de 12 % dans les autres pays d'Europe (4 % pour l'Hexagone) et de près de 18 % vers l'Asie (13,4 % pour la France).

Parts de marché reconquises

Le décompte des points en faveur de l'Allemagne ne s'arrête pas là. Alors que le pays avait perdu plus de parts de marché que la France entre 1990 et 2000, "la tendance s'est inversée au cours des trois dernières années", admet le ministre de l'Économie et des Finances. Entre 2000 et 2003, en s'appuyant sur les données de l'Organisation mondiale du commerce, l'Allemagne a regagné 1,4 point de part de marché, alors que, dans le même temps, la 
France a "seulement stabilisé" la sienne à 5,1 %.

De fait, explique Bercy, "l'Allemagne a bénéficié d'une conjonction de facteurs favorables". Un meilleur positionnement géographique d'abord, qui a permis aux exportateurs de compenser la faiblesse de la demande européenne. D'autres atouts ensuite, tels qu'une stabilisation de la compétitivité en termes de prix et une meilleure perception sur des critères tels que la qualité ou l'innovation des produits vendus.
Les exportations

françaises et allemandes

Variation entre les 1ers semestres 2003 et 2004 (données brutes)
	
	Exports

	Vers l'UE à 25
	

	France
	+ 6,1 %

	Allemagne
	+ 10,8 %

	Vers l'extra-UE à 25
	

	France
	+ 4,2 %

	Allemagne
	+ 11,7 %

	Vers l'Asie
	

	France
	+ 13,4 %

	Allemagne
	+ 17,8 %

	Ensemble
	

	France
	+ 6,2 %

	Allemagne
	+ 10,7 %

	Sources : Douanes, Eurostat (estimations)


Les Échos – 19 août 2004.

GÉOGRAPHIE DU TOURISME

LES PAYS NORDIQUES, 

DES POSSIBILITÉS TOURISTIQUES A DÉVELOPPER 

Document 1 (4 points) : 

1)
Indiquer sur la carte : Cap Nord, Copenhague,  Danemark, Finlande, Golfe de Botnie, Helsinki, Iles Lofoten, Laponie, Mer Baltique, Mer de Norvège, Mer du Nord, Océan Arctique, Norvège, Oslo, Suède, Stockholm. 

Documents 2 et 3  (5 points) : 

2)
Nommer les éléments qui caractérisent les pays nordiques en distinguant ceux qui sont attractifs pour le tourisme et ceux qui peuvent constituer un frein. 

3)
Montrer que le tourisme est une activité économique sensible à la conjoncture en vous appuyant sur un exemple concernant les pays nordiques.

4)
Expliquer comment les voyagistes contribuent à développer davantage le tourisme dans ces régions. Appuyez-vous sur des exemples précis.

5)
Dire d’où provient la majorité des touristes visitant la Laponie. Expliquer les raisons à l’aide  de vos connaissances. 

Document 4  (4 points) : 

6)
Définir le mot fjord. 

7)
Montrer comment le tourisme s’est développé en Norvège. 

8)
Quels avantages offre l’Express côtier ? 
Document 5 (2 points) :

9)
Que nous apprend ce document sur la stratégie mise en œuvre pour contribuer au développement touristique des pays nordiques (acteurs, moyens) ?

Synthèse (5 points) : 

10)
À l’aide de vos connaissances et des informations fournies par les documents, montrer, après avoir évoqué les contraintes auxquelles ils sont confrontés, que les pays nordiques disposent d’un réel potentiel touristique.

Document 1

(à remettre avec la copie)
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DOCUMENT 2


L'appel du Grand Nord

(...) Le tourisme polaire est un marché étroit, entre les mains de quelques tours-opérateurs spécialisés. (...) Les produits proposés sont variés et vont du circuit en autocar à l'aventure extrême. (...) Les difficultés au Grand Nord sont bien réelles. Les contraintes sont liées au froid, notamment, ainsi qu'aux difficultés d'accès. L'essentiel de la saison pour les destinations polaires est concentré de juin à septembre. (...) Cette forte saisonnalité est un handicap pour les tour-opérateurs, ce qui explique en partie la nécessité de s'élargir à d'autres destinations. Mais voyagistes et destinations du Grand Nord essaient également de développer un tourisme l'hiver. (...) La Laponie finlandaise connaît un réel engouement de la part de la clientèle française, de décembre à mars, avec des séjours famille sur le thème du Père Noël. (…) L'Islande contourne l'obstacle de l'hiver en proposant des tarifs promotionnels.

(...) Les lieux touristiques ne sont pas irrémédiablement figés. Ils dépendent fortement des effets de mode. Par exemple, la canicule de l'été 2003 a eu pour conséquence (de courte durée) un retour vers des destinations plus fraîches et une augmentation de la demande, notamment en faveur des pays scandinaves. Le thème de la fonte de la banquise peut faire naître le désir de voir le désert blanc avant qu'il ne disparaisse... Enfin (...), ces espaces nordiques ont pour atout leur apparente sécurité. Par exemple, l'Islande est une destination qui a émergé (...) au lendemain des attentats du 11 septembre 2001. Dans un contexte international de crise, les destinations prisées du Sud et notamment des pays musulmans, font peur. (...) Le Grand Nord offre des terres de sérénité, dans un environnement préservé.

Source : Véronique Antomarchi, « L'appel du Grand Nord », Espaces n° 223

Février 2005

DOCUMENT 3
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Dossier réalisé par Pascale Missoud, Tour hebdo, N° 1150, 26 novembre 2004

DOCUMENT 4
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En six jours, de port en port, depuis Bergen jusqu’à la frontière russe, l’Express côtier se faufile dans les fjords norvégiens baignés par le Gulf Stream. (…) Cette ligne dessert, depuis 1893, toute la côte entre Bergen et Kirkenes, à la frontière russe. Six jours de navigation, ou onze en aller-retour pour 4 600 km et 34 escales, assurées par tous les temps. (…) Ces caboteurs, à la fois autobus et pourvoyeurs du courrier et des denrées de première nécessité étaient jadis le seul lien avec l’extérieur de la plupart des habitants de la côte. (…) S’ils assurent toujours la desserte des mêmes ports, y apportant les denrées les plus urgentes - épicerie, petit matériel et aliments pour les saumons des fermes marines -, les cargos mixtes sont devenus de véritables bâtiments de croisière capables d'accueillir jusqu'à mille passagers.

Ils embarquent, désormais, surtout des touristes. Des Allemands en majorité, mais  aussi des Norvégiens (25 % des passagers), venus souvent d'Oslo pour redécouvrir les beautés de leur pays. (…) Désenclavé, le pays semble revivre. « Les jeunes commencent à revenir », concède le capitaine.
Source : Jean-Paul Dufour, Le Monde, Jeudi 10 Juin 2004

DOCUMENT 5


Trois pays d’Europe septentrionale seront 

pays de destination pour les touristes chinois

À la suite de la signature du mémorandum entre la Chine et 12 pays de l’Union européenne sur le tourisme, un accord similaire sera signé très prochainement entre la Chine et le Danemark. Selon cet accord, le Danemark constituera un nouveau pays de destination pour les touristes chinois.

Xuan Yan, responsable du Bureau du tourisme de l’Europe septentrionale à Beijing, a indiqué que le Danemark s’intéresse énormément au marché touristique chinois. Étant le premier pays à remettre la demande d’être considéré comme pays de destination, le Danemark a mis sur pied avec la Norvège et la Suède un bureau du tourisme à Beijing pour faire connaître en commun les ressources touristiques de leurs pays. Il a dit qu’ils feront tous les efforts pour que le premier groupe de touristes chinois puisse partir début mai et que le Danemark espère être la première étape parmi les trois pays d’Europe septentrionale.

Après la signature de l’accord entre la Chine et le Danemark, la Norvège et la Suède seront aussi des pays de destination pour les touristes chinois. Une délégation pour la promotion du tourisme de ces trois pays est arrivée le 23 à Beijing. Elle se rendra aussi à Shanghai et à Guangzhou. L’année dernière, le nombre de touristes chinois au Danemark, en Suède et en Norvège a atteint 70 000 seulement. Le département du tourisme d'Europe septentrionale espère accroître ce chiffre de 30 %.

Source : http://fr.chinabroadcast.cn/1/2004/02/26/57@14450.htm

consultation novembre 2005




Qui y va ?


Finlande : la Grande-Bretagne est le 1er marché avec 130000 nuitées, devant l'Allemagne. (123 500), la France (79500) à+ 37 %, les Pays-Bas (55000). 


Norvège : l'Allemagne est le 1er marché avec 30700 nuitées, devant l'Espagne (13 000), le Danemark (8000), l'Italie (7600) et la France (4000) à – 42 %.


Suède : la Norvège (11,7) est le premier marché émetteur devant l'Allemagne (4,1) la Grande-Bretagne (1,8) et la France (1,2) à + 1,1 %. 





Quelles formules ?


- Séjours libres ou multiactivité de 4 à 8 jours en hôtels, auberges, chalets, igloos.


- Safaris motoneige, traîneau à chiens et autres séjours sportifs.


- Croisières Hurtigruten, en croisière seule ou en combiné avec un séjour à terre.


- Réveillons.


- Voyages à la carte.





Quoi de neuf en brochure ?


Les vols directs Paris-Ivalo et Paris-Kittilà génèrent de nouveaux séjours. Scanditours étoffe sa sélection hôtelière en Finlande, ajoute un vol direct de Lyon et Strasbourg pour Rovaniemi en février, un produit Suède et un Norvège.
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