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THEME ELEMENTS D’INFORMATION RESSOURCES
Réclamation - 1client enregistré en arrivée a Un bureau.
J-2etendépartal;en Logiciel hotelier.
chambre individuelle (grand Plaquette de I’hétel du centre
lit) ; au nom de CHARRIEUX d’examens.
Mr ou Mme.
- 1 dossier de réservation
_ manuscrit reprenant les
% mémes informations
_
L
|_
<
Formation 1 chambre d’application
prévue en arrivée.
1 chariot d’étages équipé
notamment avec chiffons
propres. \
2 éléves de 1°° BTN.
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