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1 

Vente 
 

 
  

- Un bureau, 
- Logiciel hôtelier, 
- Plaquette de l’hôtel du centre 

d’examens, 
- Les différents documents 

contractuels de l’hôtel du 
centre d’examens (fiches de 
réservations, devis, contrat 
société…). 
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Contrôle et 
évaluation 

 - Comptoir de réception  (ou 
bureau) équipé de l’outil 
informatique (logiciel hôtelier), 

- Plaquette du centre d’examen, 
- Documents de réception pour 

la prise de réservation, 
- 1 élève de 1 BTnH. 

 
 


