
Synthèse de la conférence 
Starwood au lycée hôtelier de 
Toulouse  :  

Quel  positionnement pour les 
enseignes de Starwood ?  

Starwood a choisi trois valeurs clés 
pour affirmer le positionnement de 
chacune de ses enseignes  
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100 établissements de luxe situés dans plus de 50 
pays.  
dans les principales villes et les lieux de villégiature 
les plus prisés d’Europe, d’Afrique, du Moyen-
Orient, d’Asie-Pacifique et d’Amérique. 
 
Positionnement : hôtels  haut de gamme  
                     culture, raffinement, stimulant 
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418 Hôtels de luxe et haut de gamme, c'est la plus 
grande marque du groupe.  
 
Positionnement : hôtels haut de gamme 
Valeurs clés: Chaleur, Confort, Connecté. 

Mme Garcia I et Mme Barbin B - 
professeurs au Lycée Hôtelier de 

Toulouse 5 



161 hôtels 4étoiles dans prés de 30 pays .  
Style Classique et intemporel. 
Relaxant et décontracté.  
 
Positionnement : hôtels haut de gamme  
Valeurs clés: Simplicité, Authenticité, Bonne humeur 
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79 hôtels 5 étoiles  qui sont des monuments classés, 
proposant un service exceptionnel et personnalisé, la 
décoration est composée de matériaux précieux. 
 
Positionnement : hôtels haut de gamme 
Valeurs clés: Exceptionnel, Authentique, Expérience. 
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65 hôtels . Cette chaîne possède de nombreux 
hôtels classés en 5 étoiles.    
Les établissements de cette marque sont très 
branchée et destinés à une clientèle jeune et 
fortunée. 
 
Positionnement : hôtels haut de gamme 
Valeurs clés: Design ,Voyage, Branché. 
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56 hôtels, les chambres sont des lofts très modernes  
flashy et urbains.  
 
Positionnement : hôtels haut de gamme 
Valeurs clés: Osé, Rafraichissement, Oasis. 
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188 hôtels Les hôtels Westin sont des 
établissements 5 étoiles qui possèdent tous un spa. 
Le style de ces établissements est basé sur la 
détente, le bien être et le coté zen.  
Positionnement : hôtels haut de gamme  
Valeurs clés: Personnel, Instinctif, Se renouveler.  

Mme Garcia I et Mme Barbin B - 
professeurs au Lycée Hôtelier de 

Toulouse 10 



C'est une chaîne très récente, crée en 2008 elle a 
été inspirée  par Westin.  
Les 10 établissements sont des 4 étoiles, très 
ciblés sur la sauvegarde de  l'environnement.  
 
Positionnement : hôtels haut de gamme 
Les valeurs clés: Intelligent, Refuge, Expérience. 
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28 hôtels de luxe (5 étoiles) qui sont situés dans les 
endroits  ultime, au sein des destinations les plus 
recherchées au monde.  
Positionnement : hôtels haut de gamme 
Les valeurs clés: Adresse, Sur mesure, Séduisant. 
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Evolution de Starwood  

Source : Starwood 
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Une entreprise bien implantée en Asie – pacifique  
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Quelques hôtels Starwood en Asie Pacifique    

Source : Starwood 
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