
ANNEXE D
LA SÉCURITÉ à l’HÔTEL du GRAND SUD

Informations fournies par les SAPEURS POMPIERS de HYÈRES

Conduites à tenir en cas d’urgence Notes (votre cas)
LES BLESSÉS : Pour toute personne nécessitant des soins
d’urgence :

1. OBSERVER afin de reporter le plus d’information sur
l’état du blessé.

2. ALERTER la capitainerie et attendre l’intervention de
l’équipe de première urgence

3. AGIR : Préparer l’évacuation du blessé

4. RENDRE COMPTE
Remarque : seule la capitainerie est habilitée à prévenir la
caserne ou l’hôpital de Hyères.

Saignements, respiration, conscient, position

N° CAPITAINERIE : 04 98 10 55 41
Situer exactement le blessé.

Faciliter les accès à l’héliport, à la zone où est le
blessé.
Faire un rapport sur la situation (heures, faits) et le
fournir à la capitainerie.

LES INCENDIES : pour toute situation de départ de feu
1. OBSERVER : faire un état des lieux de l’incendie (niveau

de développement) et activer les moyens de première
intervention.

2. ALERTER : la caserne par le 18 et fournir les explications
claires et précises de la situation sans affolement (voir
chapitre L’ALERTE)

è si le feu est circonscrit, une équipe de sapeurs pompiers se
déplacera sur les lieux pour vérifier l’éventualité d’un nouveau
départ de feu et sécuriser les lieux. Il suffira alors de rendre
compte.
è si le feu agit toujours :

3. AGIR : déclencher l’ALARME d’évacuation des
bâtiments. Et mettre en œuvre la procédure d’évacuation,
en attendant l’équipe d’intervention des sapeurs pompiers.

4. RENDRE COMPTE  par un rapport rédigé par le
propriétaire des lieux et signé par tous les intervenants
dans la procédure d’évacuation, rapport fourni aux
services de la Préfecture.

Se déplacer si nécessaire dès l’appel d’un client.
Extincteur de la chambre, du couloir, le plus proche.

Faciliter l’accès des pompiers dans la zone sans
passage dans les zones de clientèle si possible.

BOUTON ALARME sur tableau de sécurité réception +
disjoncteur général pour couper électricité.
RESPONSABLE = celui qui déclenche.
SERRE FILES =1 dans chaque bâtiment (employés sur
place joints par téléphone).
GUIDES = 1 à chaque issue de secours.
Rassemblement court N° 1 et accès à la plage.
Contrôler que tout le monde est sorti.
La nuit, faire appel à la direction, au personnel logé sur
place et à la capitainerie.

L’ALERTE : Fournissez calmement les informations suivantes :
 Lieu et numéro de l'appel
 Lieu de l'accident,
 Nature de l'accident,
 Nombre de blessés,
 État de la ou des victime(s),
 Circonstances aggravantes (incendie, explosion...),
  Ne raccrochez jamais le premier.

Bâtiment concerné, accès, niveau

Saignements, respiration, conscient, position



ANNEXE D (suite)
Informations fournies par les SAPEURS POMPIERS de HYÈRES
L'équipe d'évacuation :
Une équipe d'évacuation se compose d'un Responsable, de Serre-files et de Guides.

I° Le responsable :
Il est la personne coordinatrice de l'équipe d'évacuation.
Les Guides et Serre-files doivent lui rendre compte de leurs faits et mouvements ainsi que de l'évolution de l'évacuation.
Le Responsable rend compte à la Direction qui reste décisionnaire.
Il est l'intermédiaire entre la Direction et l'Equipe d'évacuation.

II° Les serre-files :
Les Serre-files sont répartis par zone suivant le plan d'évacuation mis en place.
Ils sont chargés de regrouper tous les occupants autour des guides.
Ils doivent s'assurer avant de quitter une zone que tout le monde présent dans cette zone à été évacué.
Ils feront en sorte que toute la manœuvre d'évacuation se passe dans le calme et avec un minimum de panique.
Ils s'assureront également que toutes les portes et fenêtres sont fermées et que personne n'utilise d'ascenseur ou de monte
charge.
Ils sont les intermédiaires entre le Responsable et les Guides.
Ce sont les derniers à évacuer les lieux.

III° Les guides :
Les Guides, comme les Serre-files, sont répartis par zone suivant le plan d'évacuation mis en place.
Ils sont chargés de diriger les personnes rabattues par les Serre-files vers les issues de secours puis pour finir vers le point de
ralliement.
Ils doivent emprunter les voies d'évacuation mises en place par le plan d'évacuation.

Enfin une fois que tout le monde est à l'abri (au point de ralliement), ils doivent faire un appel pour s'assurer que tout le
monde est présent.
Si tel n'est pas le cas ils doivent en informer les Serre-files.

PLAN d’ÉVACUATION
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