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Vous étes adjoint de la cafétéria du centre commercial « Beau Soleil » de Marseille et vous
prenez en charge un éléve en stage. Vous devez lui expliquer quelques notions liées a ce
secteur d’activité.

TRAVAIL A FAIRE :

1°) Définissez en quoi consiste le concept de libre-service. (2 points)

2°) Indiquez les différents modes d’implantation existants et expliquez leur fonctionnement.
(12 points)

3°) Expliquez les trois paramétres pris en compte dans le calcul de la capacité d’accueil de ce
type d’établissement. (6 points)
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